Szolgaltatasi Szerzodés

1. Foodhero Szolgaltatasi Szerzodés targya

(1) Jelen Szerzédés alapjan a Foodhero Kft. (szolgaltatd) — szolgaltatasi dij felszamitasa
mellett — a Szerz8dé részére a jelen Szerz6désben meghatarozott id6tartam alatt és
feltételek szerint biztositja a www.vendegeim.hu internet-cimen (tovabbiakban:
Weboldal) elérhet6 Szolgaltatasok (tovabbiakban: Szolgaltatas) igénybevételét és a
Szolgaltatas nyujtasat biztositd rendszer (szoftver elemek) (tovabbiakban: Rendszer)
mUkodtetését.

(2) A Szolgaltatas keretében Foodhero Kft. a https://vendegeim.hu/ weboldalon
feltlintetett Szolgaltatas elemeket, funkcidkat nyuijtja.

2. A szerzodo felek

A Foodhero Kft.. (székhelye 1065 Budapest, Révay utca 8. Fszt. 4.; Adoszam:
22734015-2-42, cégjegyzékszam: 13-09-138502, igyvezetd: Szucsanyi Cecilia) (a
tovabbiakban: “Foodhero*)

és

On illetve az On altal képviselt jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet (a tovabbiakban: “Szerz6d6”).

2.1. A szerzodés létrejotte

(1) Szerz6d6 a Weboldalon a Szolgaltatas hasznalatara iranyuld adatok megadasakor
fogadja el jelen Szerz6dés rendelkezéseit a jelolénégyzet megjeldlésével majd a
megrendelés gombra térténd kattintassal, ami egyben a szerz6dés |étrejéttének
mind&sul.

(2) Felek jelen Szerz6désben megfogalmazott jogai és kotelezettségei ezt kdvetben a
szerz6dés megsz(inéséig fennallnak. Szerz6dé vallalja a Szerzédés rendelkezéseinek
maradéktalan betartasat, valamint azt, hogy sajat — vagy az altala képviselt jogi személy
- nevében és javara koti, harmadik személy nevében vagy javara nem jar el.

(3) A fogyaszténak minésUlil6 (azaz a Szolgaltatast magancélbdl igénybe vevd) Szerz6dé
a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet a fogyasztd és a vallalkozas kdzotti szerz6dések
részletes szabalyairdl értelmében a szerzédéskotést kovetéen 14 napon belll elallhat a
szerz6déstél.

2.2. A szerzodés tartama, a szerzodés Szerzodo altali felmondasa

(1) A felek a szerz6dést hatarozatlan idére kotik.

(2) Szerz6d6 a szerzédést barmikor azonnali hatéllyal felmondhatja. A szerzédés
felmondasa a szerzddés létrehozasakor hasznalt email cimrél a Foodhero kdzponti
email cimére (info@vendegeim.hu) kiild6étt e-mail Gzenettel lehetséges.


http://www.vendegeim.hu

(3) A szerz6dés Szerzdd6 altal torténd felmondasa esetén a szerzédés a felmondas
napjan 24:00 orakor szlinik meg.

(4) Szerz6d6 koteles a szerz6dés megsziinésének napjan 24:00 6raig igénybe vett
Szolgaltatasok dijat Foodhero szamara a szamla kiallitasat koveté 8 napon belll
medgfizetni.

(5) A Szerzddés Szerzédé altali felmondasa esetén Foodhero a Szolgaltatas nyujtasat a
(8) bekezdés szerint megszlnteti, a tarolt adatot, beallitast, tartalmat, stb. ezt kovetéen
haladéktalanul torli. A Foodhero rendszereiben a Szerz6déhoz kotheté adatbevitelek a

tovabbiakban nem lesznek elérheték vagy reprodukalhatok.

2.3. A szerzodés Foodhero altali felmondasa

(1) Foodhero a szerzédést 30 napos felmondasi hataridével barmikor indoklas nélkul
felmondhatja.

(2) Foodhero a Szerz6dé sulyos szerzédésszegése esetén a szerz6dést barmikor
azonnali hatallyal felmondhatja. Sulyos szerz6désszegésnek minésil killondsen, ha a
Szerz6d6 a Szolgaltatast jogszabalyba itk6zé mdédon vagy ilyen céllal veszi igénybe,
illetéleg ha fizetési kotelezettségének az esedékessé valast kévetd 30 (harminc) napon
belll nem tesz eleget.

(8) A szerz6dés Foodhero altal, azonnali hatallyal térténé felmondasa esetén a
szerz6dés a felmondas napjan 24:00 6rakor sz(inik meg Szerzédé valamennyi fidkja
tekintetében, azonban Foodheronak lehetésége van a szerz6désszegés észlelését
kovetben azonnal felfliggeszteni a Szolgaltatas nyujtasat.

(4) A szerz6dés Foodhero éltal, 30 napos hataridével torténé felmondasa esetén a
szerz6dés a felmondas napjat kdvetd 30. nap 24:00 érakor szlinik meg Szerz6dé
valamennyi fiokja tekintetében.

(5) Foodhero a szerz6dés felmondasat a Szerz6dé altal a szerzédé fidkjaiban megadott
e-mail cimre kildott e-mailben jelzi.

(6) Szerz6d6 koteles a szerz6dés megszlinésének napjan 24:00 o6raig igénybe vett
Szolgaltatasok dijat Foodhero szamara a szamla kiallitasat koveté 8 napon belll
medfizetni.

(7) A Szerzédés Foodhero éltali — 30 napos vagy azonnali — felmondasa esetén
Foodhero a Szolgaltatas nyujtasat haladéktalanul megszlinteti, a tarolt adatot,
bedllitast, tartalmat, stb. haladéktalanul torli. Rendszereiben a Szerz6d6éhéz kéthetd
adatbevitelek a tovabbiakban nem lesznek elérheték vagy reprodukalhatok.

3. Felek jogai és kotelezettségei
3.1.Foodhero szerepe és a létrehozott tartalmak

(1) A Szerz8dé elismeri, hogy a Foodhero kizarélagos feladata a Szolgaltatasok
mUkodésének, valamint a Rendszer rendelkezésre allasanak biztositasa.



(2) A Foodhero Szolgaltatasan keresztil torténé adatok megjelenitésekor a Szerz6dé
felel a Rendszer hasznalata soran keletkezett tartalmak valédisagaért, és a Szerz6dé
koteles megtériteni a Foodhero bekdvetkezett minden olyan kdzvetlen vagy kdzvetett
kart vagy kovetelést, amely a Szerz6dé altal a Szolgaltatas hasznalatabdl ered.

(8) Foodhero fenntartja a jogot, hogy felllvizsgaljon barmely a Szerzédé altal kdzzé tett
tartalmat mikddési biztonsaganak fenntartasa érdekében. A Foodhero fenntartja a
jogot, hogy barmely olyan tartalom esetén, amely megsérti a Foodhero altal definialt
szabalyokat, a tartalom megjelenitését felfliggessze és errél a Szerz6dét értesitse.

4. A szerzoi jogrol, védjegy

(1) A Szolgaltatas részeként miikodé szoftver elem, valamint a Rendszer miikddési
know-how-ja és egyéb, a szerz6i mi szintjét elérhetd informaciok (beépitett képek,
fényképek, animacio, vided- és hangfelvétel, zene, széveg és kisalkalmazasok) a
szerz6i jogi torvény védelme alatt all. A szerzéi jogok kizardlagos jogosultja a Foodhero.
A Szolgaltatas hasznalata soran, a szerzédés tartama alatt, Foodhero nem kizardlagos,
nem atruhazhaté felhasznalasi jogot (licencet) ad a Szerz6dének a szerzéi jogilag védett
elemek szerzédésszer(i hasznalatara.

(2) A Szolgaltatas hasznalata soran keletkezé tartalomra, adatra, informaciora, egyedi
megoldasokra és alkalmazasokra vonatkozd 6sszes szerzdi jogi védelem Szerzédét
illeti meg. Jelen Szerzédés elfogadasaval Szerz6d6 visszavonhatatlan jogosultsagot
enged a szerzdi védelem alatt allé megoldasok Foodhero altali jelen szerz6dés szerinti
felhasznalasara a szerzédés tartama alatt.

(8) Jelen Szerzédés nem biztosit semmilyen, a Foodhero vagy alvallalkozéi barmely
védjegyéhez kapcsolddo jogot.

5. Szolgaltatas Szerzodo vagy megbizottja altali igénybevétele

(1) Szerz6d6 jogosult a Szolgaltatas hasznalata céljabdl az altala kijeldlt, vele
munkaviszonyban, megbizasi jogviszonyban, vagy munkavégzésre iranyul6 egyéb
jogviszonyban allé személyek részére hozzaférést biztositani, e-mail cimiket megadni,
valamint részlkre felhasznaldi fidkot létrehozni.

(2) Szerz6d6 felel6s az altala megadott felhasznaldi fiok belépési adatainak bizalmas
kezeléséért, annak harmadik személlyel valé kdzlése szerz6désszegésnek minéstil.
Tovabba Szerz6d6 felelés minden olyan tevékenységért, amely az 6 felhasznaloneve és
jelszava, vagy az altala kiosztott egyéb Szerz6d6i hozzaférések felhasznalasaval tortént.

(8) Szerz6d6 szavatol azért, hogy rendelkezik az altala megadott hozzaférési adatoknak
(e-mail cim, néy, jelszd,) a Szolgaltatas keretén belll torténd jogszer( hasznalatahoz és

kilondsen az adatoknak a Szolgaltatas Uj felhasznald rogzitésére szolgalo fellletén vald
rogzitéséhez sziikséges felhatalmazassal.

6. A szolgaltatas dijszamitasa

(1) A Szerz6dé a Szolgaltatas igénybevétele soran tébb Etterem admin feliiletet is
létrehozhat. Az egyes fiokokhoz tartoz6 Szolgaltatasok kiszamlazasa egyedi



szamlakban torténik, vagyis ha Szerz6d6 tébb Etterem admin fellilettel rendelkezik,
tébb szamla tartalmazza fizetési kotelezettségét.

7. A Szolgaltatasi dij szamlazasa és fizetése

(1) A Szolgaltatas fizetendd havidijai minden naptari hénap lezarultaval a hénap elsé
naptari napjan kertilnek kiszamlazasra (Ettermenként).

(2) A Szolgaltatasrdl kiallitott szamlat a szerz6dés megkotésekor Szerz6dé altal
megadott e-mail cimre kildi meg (kérésre postazza is).

(3) Szerz6d6 tudomasul veszi, hogy a Szolgéltatas Ettermenként szamlazodik, és a
megfizetett dij az ahhoz tartoz6 Etteremhez kapcsolodik.

(4) A dijak kiegyenlitésének hatarideje a szamla kidllitasat kéveté 8. nap. Foodhero

fenntartja maganak a jogot, hogy egyes esetekben - killéndsképpen a Szolgaltatas
megrendelésének honapjaban - a torthavi dijakat egy hénapos csuszassal, az elsé
egész havi dijjal egyltt szamlazza ki.

(5) Ha a Szerz3d6 tobb Etteremmel rendelkezik és valamelyik Etterem tekintetében
késedelembe esik, a tartozas rendezéeséig Foodhero a Szerz6dé minden tovabbi
Etterménél ugyanazon eljarast alkalmazhatja, amelyet a késedelembe esett Etterem
vonatkozasaban a 7.1-7.3 pontok értelmében érvényesek.

(6) A Szolgaltatas lemondasa esetén a Szerz6dé koteles egyidejlileg a Szolgaltatassal
kapcsolatban fenndll6 dijtartozasat rendezni.

7.1. A Szolgaltatas korlatozasa 8 napot meghalado dijfizetési késedelem miatt

(1) Amennyiben Szerz6dé 15 napos fizetési késedelembe esik, Foodhero - elézetes
figyelmeztetéssel vagy anélkll — a késedelmes tételek beérkezéséig — korlatozhatja a
Szolgaltatas nyujtasat.

7.2. A Szolgaltatas felfliggesztése 30 naptari napot meghaladoé tartozas esetén

(1) Amennyiben a fizetési késedelem mértéke meghaladja a 30 naptari napot, Foodhero
felfliggesztheti a Szolgaltatas nyujtasat, melynek keretében:

(i) a Foodhero altal biztositott widgetek és linkek Szerzé6dé weboldalan, facebook és
tébbi oldalan inaktivva valnak

(i) Szerz6d6 a fidkjaban csak adminisztrativ funkciokat ér el.

7.3. A szerz6dés Foodhero altal torténé azonnali hatalya felmondasa 30 naptari
napot meghalado tartozas esetén

(1) Amennyiben Szerzéd6 fizetési késedeleme barmely Etterme tekintetében eléri a 30
naptari napot, Foodhero jelen szerzédést az ezen szerzédés 2.3 pontjanak (2)
bekezdése értelmében azonnali hatéllyal felmondhatja.



8. Kartéritési felelosség kizarasa

(1) A Foodhero a szerzédésre alkalmazando jog altal megengedett legteljesebb
mértékben kizarja a kartéritési felel6sségét a Szolgaltatas hasznalatabol eredd 6sszes
karért.

(2) Mindkét fél koteles eleget tenni a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok altal
feléjik tamasztott kotelezettségeknek.

9. A szerzodés és a dijak médositasa

(1) A Szolgaltatas dijait Foodhero a Weboldalon a https://vendegeim.hu oldalon elérhetd
mindenkori arjegyzékében teszi kozzé.

(2) Foodhero jogosult a jelen szerz6dést, valamint a Szolgaltatas dijait egyoldalian
moddositani. A szerz6dés egyszerlibb méddositdsa a Weboldalon t6rténé kozzététellel
hatalyosul. A Szerz6dé kotelezettsége, hogy jelen szerzédés valtozasait figyelemmel
kisérje. A Szolgaltatas hasznalatanak folytatasaval a Szerz6dé rautalé magatartasaval
elfogadja a szerz6dés megvaltozott rendelkezéseit.

(8) Minden olyan esetben, amikor a modosulasok olyan Szolgaltatast érintenek, amelyet
mar legaldbb 1 Szerz6dé hasznal, vagy jelentésebb valtozasokat eredményeznek a
szerz6déses feltételekben Foodhero koteles a mddosulasrdl 30 nappal az érvénybe
lépést megelézben értesitést kildeni a Szerz6dének a Szerz6dé altal megadott e-mail
cimére, és ezzel egyidében a Weboldalon elhelyezni a moédosulasra vonatkozd
tajékoztatast.

(4) Minden olyan esetben, amikor a moédosulasok kizarélag Ujonnan bevezetett

Szolgaltatasokat érintenek, azaz a széban forgd Szolgaltatasokat még egyetlen
Szerz6d6 sem hasznalja, Foodheronak jogaban all a médosulassal kapcsolatos
tajékoztatast a megfelelé weboldalon valo elhelyezésre korlatozni.

(5) Szerz6d6 vallalja, hogy e-mail cimének megvaltozasa esetén az Uj e-mail cimet
megadja, és kilonos figyelmet fordit arra, hogy a mddositasig a régi e-mail cimre
klldott leveleket megkapja, valamint, hogy a modositas érvényesitésének pillanataban
az Uj e-mail cimre kildott leveleket mar megkapja.

(6) Szerz6d6 kijelenti, hogy amennyiben nem a fentiek szerint jar el, és emiatt az arak
vagy a szerzédés modosulasa vonatkozasaban neki kiildott értesités nem jut el hozza,
Foodherot ezért felelésség nem terheli, és Ugy kell eljarni, mintha az Uj szerz6dés
valamint arjegyzék eljutott volna hozza.

10. A fidk sziineteltetése

Amennyiben a Szerzddé ideiglenesen nem kivanja hasznalnia Szolgaltatast, de adatait
biztonsagos és késébb felhasznalhatdé mddon kivanja tarolni, Ugy ezt megteheti
amennyiben azt e-mailben jelzi Foodhero-nak

11. Referencia



A Szerz6d6 — ettdl eltérd irasbeli jognyilatkozata hianyaban — kifejezetten hozzajarul
ahhoz, hogy a Foodhero referenciakent megjelenitse a www.vendegeim.hu weboldalon
a Szerz8dd vagy Ettermének nevét vagy logojat.

12. Egyebek

A jelen szolgaltatasi szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykonyv, a Szerzi Jogi Torvény az irdnyadok.



